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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny
(dalej len "Zmluva")
uzavretd v zmysle 8 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného z4konnika
v zneni neskorSich predpisov
Cislo Zmluvy u Dodavatela: 5100132407C/2019
Cislo Zmluvy u Odberatela:
ClL 1
Zmluvné strany
Dodéavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice
V zastupeni: Ing. Daniel Ivancak, veduci odboru Klucovi zakaznici

Ing. Ladislav Plichta, manazér starostlivosti o biznis zakaznikov
Zastupca na rokovanie: Ing. Ladislav Plichta, manazér starostlivosti o biznis zdkaznikov
ICO: 44483767
DIC: 2022730457
IC DPH: SK2022730457
Bankové spojenie: Citibank Eurépe plc, pob. zahra. banky, Bratislava,pobocka KoSice, 2006140118/8130
IBAN / BIC SK49 8130 0000 0020 0614 0118 / CiTl SK BA
Z4pis v registri: Obchodny register Okresného sudu KoSice | oddiel Sa, vlozka 1628/V

(dalej len "Dodavatel)

Odberatel’

Obchodné meno: EMKOBEL, a.s.

Sidlo: Réazusova 1846, 052 01 SpiSska Nova Ves
V zastUpeni: Ing. Peter Brziak, riaditel

Zastupca na rokovanie vo veciach:

a) zmluvnych: Ing. Peter Brziak, riaditel

b) technickych: Ing. Peter Brziak, riaditel

ICO: 31736785

DIC: 31736785/732

IC DPH: SK2020032553

Bankové spojenie: uvedené v Prilohe €. 3

Z4pis v registri: Obchodny register Okresného sudu KoSice |, oddiel Sa, vloZzka 830/V
Zakaznicke Cislo: 5100132407

(pouzivajte pri komunikéacii s Dodavatelom)

(dalej len "Odberatel)
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Cl Il
Predmet Zmluvy

1

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela poskytnut Odberatelovi plnenia blizSie urCené v ¢l. llI
tejto Zmluvy (dalej len "Plnenia”). Odberatel sa zavazuje od Dodavatela prijat Plnenia podla tejto
Zmluvy a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu (dalej len "Cena") blizSie ur€end v ¢l. IV tejto Zmluvy.
Dodavatel a Odberatel sa zavazuja pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrziavat platné pravne predpisy
Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy (dalej
len "PDS"). Identifikatné Udaje PDS su uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

DalSie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie alebo v Obchodnych podmienkach pre
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (dalej len
"OP"), ktoré tvoria Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za
maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikujd Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky. V ostatnych pripadoch sa na zmluvny
vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.
Ustanovenia tejto Zmluvy maja prednost pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzajomné
prava a povinnosti riadia aktualnym znenim OP platnym po zmene.

CL 1
UrCenie plneni a dodacie podmienky

1. Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elektrinu za podmienok ur€enych podla zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len "OM")
Odberatela uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela.

2. Dodavatel zabezpeci distriblciu, prenos elektriny a systémové sluzby do OM.

3. Dodavatel zabezpeci ostatné slvisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prislusnych cennikoch
Dodéavatela alebo PDS.

4. MnoZstvo Odberatelom objednanej elektriny je uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

Cl. IV

UrCenie Ceny a platobnych podmienok

1. Cena za Plnenia pozostava z tychto poloziek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajicu
zo Z4vazku odberu; jej vySka je ur€ena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elektriny, distribaciu elektriny, systémové sluzby a
ostatné regulované polozky, ktorych vyska je urCena podla aktualnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a Gcinnych v ¢ase dodania Plneni;

c) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusSného PDS a Dodavatela platnych v Case
poskytnutia savisiacej sluzby;

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

2. Fakturacné obdobie vztahujlce sa k prisluSnému OM je uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

3. Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na Uhradu Ceny, a to v priebehu
prislusného fakturacného obdobia na Gu¢et Dodavatela:

a) 3-krat pre OM s mesacnym fakturanym obdobim , pricom vySka 1. platby splatnej k 05. dfiu v
mesiaci je 33,34%, vySka 2. platby splatnej k 15. dfiu v mesiaci je 33,33 %, vySka 3. platby splatnej
k 25. diiu v mesiaci je 33,33 %;

b) 4-krat pre OM s ro¢nym fakturacnym obdobim.

4. VySka a datum splatnosti preddavkovych platieb si uvedené:

a) v pisomnom oznameni Odberatelovi zaslanom Dodavatefom po uzavreti Zmluvy na zaklade
predpokladanej spotreby alebo

b) vo faktare za zdruzenl dodavku elektriny vystavenej za predchadzajuce fakturacné obdobie na
zaklade spotreby v predchadzajacom fakturacnom obdobi.

5. Dodavatel po skonceni prislusného fakturacného obdobia vystavi faktaru, v ktorej vyictuje Odberatelovi
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k dhrade Cenu za Odberatelom prijaté Plnenia podla tejto Zmluvy. Vo faktire budd zohladnené Uhrady
preddavkovych platieb vykonané Odberatefom v prisluSnom fakturatnom obdobi. Faktira je splatné:

a) do 14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s mesacnym fakturacnym obdobim;

b) do 14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s rocnym fakturacnym obdobim.

Cl. Vv
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.12.2019.

2. Zmluva je platna dfiom jej podpisu a Ucinna od 01.01.2019. Den acinnosti Zmluvy je zaroven datumom
zacCatia dodavky elektriny podla tejto Zmluvy.
Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. 85 a zakona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam (dalej aj ako "Zakon") predpokladom Gcinnosti Zmluvy je jej zverejnenie
spo6sobom predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit' tito Zmluvu spésobom
predpokladanym Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G¢innost.

Cl. VI
Osobhitné ustanovenia

1. Odberatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzivat OM (je vlastnikom, ndjomcom a pod.) v rozsahu potrebnom
na uskutocnenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav ani
neobmedzuje prava tretieho subjektu k OM (dalej ako "Vyhlasenie"). Ak sa preukaze Vyhlasenie
Odberatela ako nepravdivé, méze Dodavatel odstupit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit
Dodavatelovi Skodu, ktor4 vznikla Dodavatelovi v suvislosti s nepravdivym Vyhlasenim, ako aj s
odstupenim od Zmluvy z tohto dévodu.

Cl. VII
ZavereCné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdi zo Zmluvnych stran.

Sucastou tejto Zmluvy su

a) Priloha¢. 1-OP

b) Priloha €. 2 - Dohoda o cene a podmienkach produktu;

c) Priloha & 3 - Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatela.

Zmluvu a jej prilohy je mozné menit nasledovne:

a) Zmluvu je mozné menit dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma zmluvnymi stranami;
b) Prilohu €. 1 spésobom stanovenym v OP;

c) Prilohu €. 2 a 3 dohodou prijatou oboma zmluvnymi stranami, ak nie je v OP uvedené inak.
Odberatel berie na vedomie, ze v pripade intervencie Statu alebo Statom poverenej organizacie, ktora
by mala vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit cenu elektriny po dobu
trvania tejto intervencie.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze tato Zmluva je uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah, vratane obsahu
Priloh, ktoré si sUCastou Zmluvy, je urCity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom sudhlasia a na
dbkaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.
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Za Dodavatela:
Vv
Meno a priezvisko: Ing. Daniel lvan¢ék
Funkcia: veduci odboru Klu€ovi zakazpici
Podpis:
/1 Ny
Peciatka:
Za Odberatela:
\% AJCVEJ £/
Meno a priezvisko: Ing. Peter Brziak

Funkcia: riaditel

Razusova 1846
052 01 SpiSskad Nova Ves
-5-
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dia:
o fi £
Meno a priezvisko: Ing. Ladislav Plichta
it
Funkcia: manazér starostlivosti

0 biznis zakaznikov
Podpis:

dna: .0.JuU
Meno a priezvisko:

Funkcia:

Podpis

Zmluva o zdruZenej dodavke €. 5100132407C/2019
4/4



innogy

OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ

DODAVKE ELEKTRINY

pre firmy a organizéacie

ucinne

e

d 1januara 2016

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie (dalej len ,OP") upravuju
podrobnejsie vzajomné prava a povinnosti medzi dodavatefom
elektriny, ktorym je Vychodoslovenska energetika as. ICO 44
483 767, so Sidlom Mlynska 31. 042 91 Kosice, spolocnost
zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice |,
oddiel Sa,vlozka 1628/V (dalej len ,Dodavatel*) a odberatelom
elektriny z kategérie firmy a organizacie mimo odberatefov
elektriny v doméacnosti a mimo odberatelov elektriny, ktori st
malym podnikom (dalej len ,Odberatel") (dalej spolu aj ako
+Zmluvné strany"), vznikajlce pri dodavke elektriny z distribu¢nej
sustavy prislusného prevadzkovatela distribuénej ststavy (dalej
len ,PDS")

. OP su neoddelitelnou st¢astou Zmluvy o zdruzenej dodavke

elektriny uzavretej medzi Zmluvnymi stranami (dalej len
.Zmluva"), na zéklade ktorej sa Dodavatel zavazuje zabezpecit
dodavku a distribtciu elektriny do odberného miesta/odbernych
miest Odberatela vratane ostatnych regulovanych sluzieb
a prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku. Odberatel
je povinny zaplatit zmluvne dohodnutd cenu za plnenia podla
Zmluvy Podpisom Zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
stihlas s tym. aby Dodavatel uzavrel s prislusnym PDS zmluvu
o distribucii elektriny zahfiiajucu aj prenos a distribtciu elektriny
do konkrétneho odberného miesta

OP platia a st zavazné pre vietkych Odberatelov, ktori pocas ich
acinnosti odoberaju elektrinu od Dooavatela, ato bez ohfadu na
to. ¢i bola zmluva o zdruzenej dodavke uzatvorena pred alebo po

73 zakona ¢ 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v platnom
zneni a dopiiaju a blizsie upravujd vztahy medzi Zmluvnym;
stranami upravené zakonom & 251/2012 Z. z. o energetike
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o energetike"), zakonom €. 250/2012
Z z o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o regulaciOa ostatnymi suvisiacimi

predp a ymi pc i yplyvajlcimi z osobitnej
povahy codavky elektriny
Podmienky stvisiace s distribciou elektriny upravuje

Prevadzkovy poriadok prislusného PDS

VYMEDZENIE POJMOV

Na GEely Zmluvy a tychto OP sa pouzivaji odborné pojmy

a terminolégia v sllade so zakonom o energetike, zakonom

o regulacii s prislusnymi vynosmi, as i a rozhodnutiami

Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO")

a s ostatnymi sivisiacimi vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi, ktoré sa vztahuji na elektroenergetiku.
odberatelom elektriny ie koncovy odberatel elektriny alebo
osoba, ktora nakupuje elektrinu na ucel dalSieho predaja
mimo odberatelov elektriny, ktori st malym podnikom alebo
doméacnostou,
malym podnikom je koncovy odberatel elektriny s roénou
spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za predchadzajici
rok,
dodavatelom elektriny je osoba, ktordA ma povolenie na
dodavku elektriny,
prislusnym prevadzkovatelom distribuénej sustavy je
pravnicka osoba, ktora ma povolenie na distriblciu elektriny
na Casti vymedzeného Uzemia, na ktorom sa nachadza
odberné miesto Odberatela (dalej len ,PDS");
uréenym meradlom je prostriedok, ktory slizi na uréenie
hodnoty meranej veli¢iny, pricom zahfiia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie (zékon ¢ 142/2000 Z. z. o metrolégii a 0 zmene
adoplneni niektorych zakonov v platnom zneni),
zmluvou o pripojeni do distribuénej sustavy sa zavazuje
prislusny PDS zabezpedit v slstave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutei vyske a po splneni obchodnych
podmienok a technickych podmienok pripojit k distribuénej
sustave zariadenie Ziadatela na vyrobu, distriblciu alebo
odber elektriny a zabezpetit dohodnutd kapacitu vo
vyske podla zmluvy a Ziadatel sa zavazuje uhradit cenu za
pripojenie,

. prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
sstavou na vymedzenom Uzemi alebo preorava elektriny
prenosovou sustavou z a do prepojenych sustav clenskych
Statov alebo tretich Statov na (el ;ej prepravy odberatelom
elektriny;

. distribGciou elektriny je preprava elektriny distribu¢nou
slstavou na Casti vymedzeného tzemia na Gcel jej prepravy
odberatelom elektriny,
dodavkou elektriny je predaj elektriny,
systémovou sluzbou je sluzba prevadzkovatela prenosovej
ststavy  potrebnd na  zabezpeCenie  crevadzkovej
spolahlivosti ststavy na vymedzenom uzemi Zahfiia g
sluzby, ktoré poskytuje prevadzkovatel prenosovej slstavy,
potrebné na zaistenie bezpecnej prevadzky vyrobnych
zariadeni vyrobcu elektriny,
diagramom odberu je postupnost hodnét priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kazdi obchodnl hodinu. Prva obchodna hodina
zagina 0 00.00 hod. a kon&io 0100 hod. Posledna obchodna
hodina z agina 0 2 300 h od. ak on&i o 0 000 h od
nasledujiceho dia;

N

. maximalnou rezervovanou kapacitou je maximalna
hodnota vykonu, ktory je technicky mozné odoberat zo
sUstavy (dalej aj ako ,MRK"); na Grovni velmi vysokého
napatia (W N) a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického ¢€inného vykonu dohodnuta
v Zmluve o pripojeni a ur€ena v pripojovacich podmienkach
a na urovni nizkeho napéatia (NN) sa MRK rovna hodnote
rezervovanej kapacity uréenej menovitou hodnotou hlavného
istita v ampéroch; pre odberné miesta na napatovej Grovni
nizkeho napéatia vybavené uréenym meradlom s meranim
Stvrthodinového ¢inného vykonu s mesaénym odpoétom
moze byt rezervovand kapacita zmluvne dohodnuta
a moze byt nizsia, ako je hodnota kaoacity zodpovedajica
amperickej nodnote hlavného isti¢a.
elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré sluzi
na vyrobu, prioojenie, prenos, distrioticiu, prepravu alebo
dodavku elektriny,
rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnuta pre Gcely
distribticie elektriny v stlade s podmienkami prislusného
PDS,
fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmluve,
za ktoré Dodavatel vystavi faktiru za zdruzenlG dodavku
elektriny,

. Cennikom platny cennik elektriny pre firmy a organizacie;

. cennikom sluzieb je cennik zverejneny na webovom sidle
Dodavatela popisujici sluzby, ktorych poskytnutie moéze
Dodavatel spoplatnit' za ceny v fiom uvedené;

. zdruzenou dodavkou je dodavka elektriny a zabezpecenie
distribicie vratane ostatnych regulovanych sluzieb,
distribuénymi sluzbami sa rozumie distribticia elektriny,

. ostatnymi regulovanymi sluzbami sa rozumie prenos
elektriny, systémové sluzby a dalSie stvisiace regulované
polozky,

. odbernym miestom je miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom, ktoré tvori samostatne priestorovo
alebo Uzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruseny
verejnou komunikaciou, musi spiiiat a podmienku priamej
technologickej nadvaznosti (dalej ien ,0M"),
prevadzkovym poriadkom PDS je dokument schvaleny
URSO. ktory je zavazny pre vsetkych G&astnikov trhu
s elektrinou na ¢asti vymedzeného (zemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpecenie distribticie elektriny
a ostatnych regulovanych sluzieb do OM Odberatela

Na Gcely tychto OP sa pouzité pojmy vykladaji v zmysle zakona

o energetike, zakona o regulacii, ako aj ostatnych sdvisiacich

predpisov, podla ktorych sa vykonavaju, pokial nie je vyslovne

uvedené ina<.

3 Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vsetky

e =

jej sucasti vratane OP a dalSich priloh okrem pripadov, ak by
z prisludného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nie¢o iné

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY
Zmluva sa uzatvara medzi Dodavatelom a Odberatelom
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, ze je vlastnikom
nehnutelnosti alebo ze ma uzivacie pravo k nehnutelnosti, do
ktorej sa bude uskutocriovat dodavka elektriny vratane tej, na
ktorej sa nachadza OM, a je povinny na poziadanie Dodavatela
preukazat vlastnicke alebo uzivacie pravo alebo suthlas vlastnika
predmetnych nehnutefnosti s uzivanim Dokumentom, ktory
preukazuje uzivacie pravo, mdze byt najma platnd najomna
zmluva, tykajlica sa predmetnej nehnutelnosti alebo pravoplatné
rozhodnutie stdu, ktorym bolo upravené uzivacie pravo
k predmetnej nehnutelnosti Zaroveri uzatvorenim Zmluvy
Odberatel potvrdzuje, Ze ma suhlas vlastnika nehnutelnosti na
dodavku a distrioticiu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutelnosti
nachadza Ak sa ukaze nepravdivost niektorého z vyhlaseni
Odberatela podla tohto bodu, alebo ak st predlozené dokumenty
neplatné, povazuje sato za podstatné porusenie Zmluvy
Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto OP ustanovené
inak, zmena Zmluvy je mozna na zaklade dohody Zmluvnych
stran aj v mei ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorena v pisomnej forme
Zmluva moze byt zmenena na zéaklade ziadosti Odberatela (dalej
aj ako ,Z adost™)
a) 0 zmenu rezervovany kapacity,
b) o0 zmenu vysky a poétu preodavkovych platieb,
c) 0 zmenu spésobu platobného styku,
d) o zmenu identifikagnych tdajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra,
e) o zmenu Utvaru zodpovedného za uzavretie a pinenie
Zmluvy alebo zmenu kontaktnych oséb.
Dodavatel mo6ze urCit akykolvek sposob, formu a obsahové
nélezitosti podavanej Ziadosti za predpokladu stladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost podana
telefonicky na Linke VSE, pisomna Ziadost podané v Zakaznickych
centrach pre firmy a organizacie (dalej len ,ZC"), pisomna Ziadost'
podana prostrednictvom intemetového portadlu na webovom
sidle Dodavatela, pisomna Ziabost podana prostrednictvom
elektronickej posty na adrese Dodavatela). Rovnako je Dodavatel
opravneny uréit spdsob akceptovania Ziadosti za predpokladu
stladu s pravnymi predpismi Slovenskej republiky Dohooa
o zmene Zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade Ziadosti podanej
v sulade s vy3Sie uvedenym, sa povazuje za platne uzavreti, ked
Dodavatel oznami Odberatelovi akceptovanie Ziadosti alebo si
Zmluvné strany za&nd plnit povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial

nie je v oznameni Doda I é alebo zml
stranami dohodnuté inak.
Zmluva dalej mdze byt zmenena a na zaklade akceptacie
Dodavatelom pontkaného produktu zo strany Odberatela,
ktord ma za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako Akceptacia)
Dooavatel moze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové
nalezitosti Akceptacie za predpokladu stladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Linke
VSE, pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portalu
na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). Ak k zmene Zmluvy d6jde mak nez
pisomne, Dodavatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne,
ato bez zbytoéného odkladu (dalej aj ako Potvrdenie). Dohoda
ozmene Zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade Akceptacie Odberatela
v sulade s vySsie uvedenym, sa povazuje za platne uzavretd
Akceptaciou zo strany Odberatela Ak k uzavretiu dohody
o zmene Zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takéto dohoda
sa st3ne G¢innou doruenim Potvrdenia Odberatelovi, najneskor
vsak treti pracovny defi po odoslani pisomného Potvrdenia na
adresu Odberatela naposledy oznament Odberatelom Pisomna
forma Potvrdenia je zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje
skenované podpisy opravnenych zastupcov Dodavatela
Zmluva bude zmenena z podnetu Dodavatela formou oznamenia
(pisomne, aj | alebo SMS) O lov; za predpokladu
zmeny
a) bankového soojema Dodavatela,
b) fakturaéného cyklu,
c) vysky a poctu preddavkovych platieb;
d)  identifikagnych idajov Dodavatel.
e) identifikaénych udajov Odberatela a/alebo OM blizsie
uréenych Zmluvou, ktoré Dodéavatelovi oznamil PDS,
f) odpoctového obdobia  oznameného Dodavatelovi
prislusnym PDS (€l V bod 4)
Zmena Zmluvy na zaklade ozndmenia Dodavatela Odberatelovi
sa povazuje za platnt a G&innG doruéenim takéhoto oznamenia
Odberatelovi spésobom v stlade s OP. pokial nie je stanovené
inak.
V pripade zmeny Cennika alebo OP sttieto Gginné v defi uvedeny
v oznameni o zmene Cennika alebo OP
Ak Odberatel pocas trvania dodavky poslednej instancie
neuzatvori so Zziadnym dodavatefom elektriny riadnu zmluvu
o zdruzenej dodavke elektriny, povazuje sa jeho dalsi odber
elektriny po skonceni dodavky poslednej instancie za odber
elektriny na zaklade zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
konkludentne uzatvorenej s Doda fom, ktory zabezpecoval
do daného OM dodavku poslednej inStancie Zmluva sa povazuje
za uzatvoreni na dobu neurCitd, pricom Dodavatel priradi
Odberatelovi produkt na zaklade spotreby pocas dodavky
poslednej instancie a odhadu spotreby v dalSom obdobi Rovnako
vystavi Dodavatel Odberatelovi novy rozpis preddavkovych
platieb zohladriujici vy3sie uvedené. V ostatnom sa na takto
uzatvorené zmluvy vztahuji tieto OP primerane Spoésob
oznamenia, lehoty a vSeobecné poucenie o rezime dodavky
poslednej inStancie a o dodavatelovi poslednej instancie su
uverejnené na webovom sidle Dodavatela wwwvse sk
Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatefom Zziada osoba, voci ktorej
Dooavatel eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti
(dalej a; ako ,dIznik"), ma Dodavatel pravo podmienit uzatvorenie
Zmluvy zaplatenim zavazkov zo strany diznika, s ktorych plnenim
je voci Dodavatelovi v omeskani Rovnako, ak o uzatvorenie
Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba prepojena s dlznikom, najma
ak ide o ovladani alebo ovladajicu osobu vo vztahu k diznikovi
i§ 66a ObZ), ma Dodavatel pravo podmienit uzatvorenie Zmluvy
zaplatenim zavazkov zo strany diznika
Docavate' si vyhradzuje pravo oomietnut uzatvorit zmluvu
s odberatelom, ktory za poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné zavazky
voti Dodavatelovi

DODACIE PODMIENKY

Dodéavka elektriny je splnena prechodom elektriny z prislusnej

distribuénej sdstavy cez uréené meradlo do OM Za dodané

mnozstvo elektriny sa povazuju hodnoty podia Gdajov, ktoré PDS

poskytuje Dodavatelovi z uréeného meradla ood'a osobitnych

predpisov  upravujicich  podrobnosti merama elektriny

a odovzdavania technickych u(dajov a podla Prevadzkového

poriadku PDS

Podmienky obmedzenia a oreru$ema distribtcie elektriny alebo

dodavky elektriny sa spravuju prislusnymi pravnymi predpismi,

najma zakonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.

Blizsie informécie st uverejnené na webovom sidle Dooavatela:

www.vse.sk

Povinnosti Dodavatela

a) zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny, distribuéné
a ostatné regulované sluzby v stlade so Zmluvou, ioa za
predpokladu, ak je dané OM pripojené na zéklaoe platne
uzatvorenej zmluvy o pripojeni do distribucnej ststavy
prislusného PDS.

b) dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpecit distribuéné
a ostatné regulované sluzby do OM Odberatela do vysky
rezervovanej kapacity s vynimkou

. ak nastani poruchy na elektroenergetickych
zariadeniach,  ktoré znemoZziuji  Dodavatelovi
uskuto&nit  plnenia podla Zmluvy. Dodavatel

nezodcoveda za Skodu, pripadne usly zisk, on
preruseni distribicie elektriny alebo znizeni jej


http://www.vse.sk

kvality z dovodu poruchy na elektro-energetickom
zariadeni.

. ak tomu brania iné okolnosti nezavislé od véle
Dodavatela;

c) zabezpetit distribuéné sluzby a ostatné regulované
sluzby v sulade s piatnymi vS§eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite podla
technickych podmienok pristupu a pripojenia do ststavy
PDS.

d) zasielat Odberatelovi raz roéne spolu s faktirou informéacie
o podiele jednotlivych zdroiov elektriny na dodavke
elektriny za uplynuly rok O vplyve vyrobenej a dodanei
elektriny na Zivotné prostredie informuje Dodavatel na
svojom webovom sidle, wwwvse.sk,

e) ak vznikne Dodavatelovi povinnost uhradit kompenzacénu
platbu  Odberatelovi podla osobitnych  predpisov,
kompenzaéna platba bude uhradend do 60 dni po
odstranenipri¢in nedodrzania Standardu kvality Povinnosti
Dodavatela stvisiace so Standardmi kvality dodavky
elektriny vratane ich vyhodnocovania st uverejnené na
webovom sidle Dodavatela wwwvse sk

4 Povinnosti Odberatela

a) po celi dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvoreni';
al/alebo zabezpetit uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na
zéklade ktorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené
do distribugnej ststavy prisludného PDS a spiiiat technické
a obchodné podmienky pripojenia do distribuénej ststavy
podra Prevadzkového poriadku vydaného prislusnym PDS.
Porusenie tejto povinnosti je podstatnym porusenim
Zmluvy;

b) oznamit Dodavatelovi skutocnost, Zze odobera/bude
odoberat elektrinu na Gcel jej dalSieho credaja, najneskor
pri uzatvoreni Zmluvy Ak Odberatel uvedent skuto€nost
neoznami Dodavatelovi, ma sa zato, Zze Odberatel odobera
elektrinu pre vlastni spotrebu, ato az do momentu, kym sa
nepreukaze opak;

c) bezodkladne oznamovat Dodavatelovi vznik skuto€nosti,
ktoré maju za nasledok odpojenie OM od distribucnej
sustavy prislusného PDS a zanik zmluvy o pripojeni.

d) udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovat na poziadame PDS
alebo nim poverenym osobam technické tdaje a spravy
2 odbornej prehliadky a skasky,

e) prijat technické opatrenia, ktoré zabrania ovplyviiovaniu
kvality dodavky elektriny.

f) umoznit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni
a spdsob prevadzkovania elektroenergetickych zariadeni,
ktoré ovplyviuji kvalitu elektriny v nep-‘ospech ostatnych
odberatelov a vykonat vietky pozadované opatrenia PDS
nevyhnutné na zabezpecenie stability ststavy a dodrzanie
kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych;

[¢)] dodrziavat vsetky povinndsti Odberatela podfa zakona
o energetike, Prevadzkového poriadku prislusného PDS
a ostatnych prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov vratane podmienok pripojenia stanovenych
v Prevadzkovom poriadku PDS Porusenie tejto povinnosti
sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy;

h) z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na
Dodévatela nemat po dobu trvania Zmiuvy viacerych
dodavatelov na dodavku elektriny do OM uvedenych
v Zmluve. Nedodrzanie tohto zavazku Odberatela sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré opraviuje
Dodavatela odstlpit od Zmluvy Odstipenim od Zmluvy
z uvedeného dévodu nie je dotknuty narok Dodavatela
na nahradu $kody, ktora Dodavatelovi vznikla v dosledku
porudenia tejto povinnosti Odberatela,

i) oznamit Dodavatelovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve
v lehote do S dni od zmeny prislusnych skuto€nosti
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu
Odberatela a povazuje sa za podstatné porusenie Zmluvy;

i) uhradit Dodavatelovi spolu s cenou za plnenia podla
Zmluvy aj dalSie, s predmetom Zmluvy suvisiace platby,
resp. poplatky, ak svojim konanim, resp nekonanim
sposobil vznik skuto€nosti aleco potrebu uskutoénenia
daldich tkonov (sluZieb) zo strany Dodavatela, a tieto su
spopiatiiované podla prisludného cennika Dodavatela alebo
PDS (dalej len ,Poplatky"),

k) oznamit Dodavatelovi (pisomne alebo e-mailom na
e-mailovi adresu, ktori Dodavatel oznami Odberatelovi
pre tento Gcel) skutonost, Ze odoberad elektrinu a na
iny acel ako je vlastna spotreba, v opacnom pripade sa
ma za to, ze Odberatel odobera elektrinu pre vlastnd
spotrebu, a to az do momentu, kym Odoeratel nenahlasi
Dodavatelovi opak Ak Odberatel odobera elektrinu aj na
iny ucel ako je vlastna spotreba, je povinny oojem vlastnej
spotreby v kWh oznamit Dodavatelovi do 7 dnipo skon&eni
fakturacného obdobia

5 Odberatelje ooravneny zmenit Dodavatela skér, a<o mu uplynie
platnost Zmluvy len po predchadzajicom oisomnom sthlase

Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade pravo na uhradu

odplaty za pripravenost plnit si svoje zavazky zo Zmluvy, a to

vo vySke 50 % z ceny za predpokladant dodavku elektriny za
obdobie odo diia uskutoénenia zmeny dodavatela elektriny az
do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skongit (dalej
len ,Odplata za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude
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vypoéitana ako sucin po¢tu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému
v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny
u Dodavatela, Dodavatel ma pravo uplatnit' si vo¢i Odberatelovi
Odplatu za pripravenost vo vyske 500 - EUR

Dodavatel je opravneny v mene Odberatela pozadovat od
PDS informéacie o techmckycn Gdajoch tykajucich sa dodavky
a distribtcie elektriny (najma aktualnu tarifu za distribGciu
elektriny, informéacie o premerani statickych kondenzatorov,
o zmluvne dohodnutej hodnote ucinnika tg o maximalnu
rezervovani kapacitu a rezervovanu kapacitu, resp. amperickd
hodnotu hlavného istica pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny a odpoCty uréeného meradla zabezpecuje
prislusny PDS

Sposob merania elektriny, vykonavanie odpoctov a poskytovanie
nameranych tdajov sa riadi platnymi pravnymi predpismi, ktorymi
sa stanovuji podmienky merania elektriny a odovzdavania
technickych  ddajov, a tiez technickymi podmienkami
prevadzkovania distribu€nej ststavy

Zakladnym udajom na fakturovanie ceny za zdruzenu dodavku
elektriny je Gdaj o mnozstve odobratej elektriny na uréenom
meradle

Odpoctové obdobie uréuje prislusny PDS Ak PDS zmeni
odpoétové obdobie pre OM, Dodavatel je opravneny v stlade
s touto zmenou upravit Zmluvu

Montaz uréeného meradla zabezpecuje PDS po uzavreti zmluvy
o pripojeni do distribuénej ststavy medzi PDS 3 vlastnikom OM
a Zmluvy o zdruzenej dodavke medzi Dodavatefom
aOdberatefom, a po splneni stanovenych technickych podmienok
na meranie elektriny, ak je montaz uréeného meradla mozna
Odberatel sa stara o uréené meradlo tak, aby nedoslo k jeho
poskodeniu afebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod
Vsetky chyby na uréenom meradle vratane poruSenia zaistenia
proti neopravnene, manipulaciu ktoré Odberatel zisti, ohlasi
Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu.

PDS zabezpecuje overenie uréenych meradiel podla osobitného
predpisu!

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov
uréenym meradlom alebo zisti na uréenom meradle chybu,
moze poziadat prostrednictvom Dodavatela o jeho preskisanie
u prislusného PDS Prislusny PDS je povinny do 30 dni od
dorucenia pisomnej Zziadosti zabezpecit preskisanie uréeného
meradla. Dodavatel je povinny Odberatela o vysledku skusky
pisomne informovat bezodkladne po obdrzani jej vysledku
Prislusny PDS je povinny pocas preskisavania uréeného meradla
zabezpecit nahradné uréené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného
meradla, ktora cresahuje chybu povoleni podla osobitného
predpisu*, naklady spojené s preskisanim a vymenou uhradi
prislusny PDS Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuji chybu povolenti podla osobitného predpisu,
uhradi naklady spojené s preskisanim a vymenou ten, kto
o preskiasanie a vymenu poziadal

Ziadost o preskiSame spravnosti merania uréeného meradla
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby a:ebo faktiru za odobrati elektrinu

. Nahradny sposob uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade

poruchy uréeného meradla, v dosledku ktorej nemozno uréit
mnozstvo odobiatej elektriny alebo mimo uréeného terminu
odpoétu, sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Prevadzkového
poriadku PDS
V pripade poruchy uréeného meradla upravi Dodavatel
fakturaéné hodnoty podla udajov, ktoré Dodavatel dostane od
PDS, pricom v tomto pripade maji Zmluvné strany pravo na
vzajomné vyrovnanie bez sankcii.
Ak Odberatel neumozni pristip k uréenému meradlu na Gcely
odpoctu dodané; elektriny, spotreba elektriny sa urci spésobom
stanovenym v prevadzkovom poriadku prislusného PDS
Prislusny PDS je povinny pisomne informovat Odberatela
o termine planovanej vymeny uréeného meradla v zmysle
platnych pravnych predpisov D6évooy vymeny uréeného meradla
vyplyvaji z predpisov PDS a/alebo z platnych pravnych predpisov
aide najma o tieto dévody
a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle.
b) vymena uréeného meradla pri poziadavke na preskisanie
meradla,
c) vymena uréeného meradla pred uplynutim Casu platnosti
overenia

CENOVE DOJEDNANIA. FAKTURACIA

A SPOSOB UHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovena

a) v Cenniku podld dohodnutého produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo

b) v Zmluve

Informécie o cene elektriny méze Odberatel ziskat v ktoromkolvek

ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodavatela www

vse.sk

Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podla Cennika, v pripade

zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM Odberatela

novy produkt O poradenom produkte bude Odberatel pisomne

informovany. Pokial s tymto produktom nebude sthlasit, ma

pravo poziadat Dodavatela o 2menu priradeného produktu.

Ceny za distribciu elektriny a ostatné regulované sluzby
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st fakturované na zaklade platného a uGcinného cenového
rozhodnutia URSO.

Ak dojde k regulacii ceny za dodavku elektriny dodavanej
Odberatelovi podla Zmluvy, bude Dodavatel fakturovat
Odberatelovi cenu za dodavku elektriny v sulade s rozhodnutim
URSO a vybranym produktom podla Zmluvy

K cene bude pripocitany poplatok za jadrovy fond, spotrebna
dafl z elektriny, DPH a ostatné dane a poolatky podlia platnych
pravnych predpisov

Za zdruzenu dodavku elektriny vystavi Dodavatel faktdru za
fakturaéné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zarovefi Dodavatel
vo faktire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na
nasledujice fakturaéné obdobie. Odberatel je povinny ich
v uvedenej vyske a uvedenych lehotach uhradit O vyske
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb moéze byt
Odberatel informovany aj pisomne pri uzavreti Zmluvy
Odberatel moéze poziadat o Gpravu preddavkovych plabeb,
najneskor vsak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodéavatel
neschvali navrhovan dpravu, v platnosti ostavaju povodne
dohodnuté platobné podmienky.

Dodavatel je ooravneny menit cenu za dodavku elektriny, ktora
je stanovena v prislusnom Cenniku Dodavatela Dodavatel je
povinny o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela minimalne 30 dni pred uGc€innostou
zmeny prostrednictvom svojho webového sidla alebo zaslanim
oznamenia Odberatelovi pisomne (pripaone e-mailom)

. Odberatelovi s roénym fakturaénym obdobim bude doru¢ena

k predpisanym preddavkovym platbam faktira za opakovani
dodavku, ato v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo faktire
vystavenej po ukonceni prislusného fakturaéného obdobia
zohladni Dodavatel sumy podla faktir za opakovant dodavku
Dodavatel vo vyactovacej faktire vy&isli aj rozdiel medzi celkovou
fakturovanou sumou a skutoéne prijatymi platbami Odberatela
Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosti faktury
spdsobom platby dohodnutom v Zmluve

V pripade Odberatela s mesaénym fa<turaénym obdobim
zohladni Dodéavatel prijaté preddavkové platby vo faktire za
prislusny kalendarny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel
v termine splatnosti faktiry dohodnutom v Zmluve O vyske
preddavkovych platieb za zdruzenG dodavku je Odberatel
informovany na kazdej mesacnej faktire alebo pisomne pri
uzavreti Zmluvy.

. Preplatok z vyGctovacej faktury uhradi Oodavatel Odberatelovi

v lehote splatnosti vyuctovacej faktiry Tento oreplatok
je Dodavatel opravneny zapocitat voci najblizSie splatnym
preddavkovym platbam alebo inym pohladavkam, ktoré ma
Dodavatel voc¢i Odberatelovi Dodavatel elektriny vrati oreplatok
z vyGctovacej faktiry Odberatelovi elektriny, ak nedoslo
k zapogitaniu podla predchadzajicej vety a) bankovym prevodom
na bankovy acet Odberatela elektriny; b) poStovym pefaznym
poukazom.
Ak pripadne defi splatnosti platby na deii pracovného volna
alebo na den pracovného pokoja, je dilom splatnosti nasleduijtci
pracovny defl

Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povazuje za
uhradend dfiom, ked bola riadne identifikovana (oznacena
spravnym variabilnym symbolom) a pripisana v predpisanej
vyske na prislusny bankovy tcet veritela Platba prostrednictvom
postového pefiazného poukazu sa povazuje za uhradend diiom
odpisania platby z uétu diznika v prospech Gétu oostového
podniku alebo zlozenim hotovosti poStovému podniku
V pripade omeskania s Ghradou akejkoiveK platby podla Zmluvy
moze Dodavatel Odberatelovi fakturovat drok z omeSkania vo
vyske 0.04 % dlznej Ciastky za kazdy defi omeskania s Ghradou
takejto platby.
Ak je Odberatel v omeskani, Dodavatel ma pravo jeho piatbu
zapocitat v nasledujicom poradi’ najprv na najskor splatné
aroky z omeskania, sankéné poplatky, zmluvni pokutu. Poplatky,
a potom na najskor splatnl istinu, a to bez ohladu na to. ze
Odberatel uri, ktory zavazok pini
Vsetky piatby sa uhradzaji spésobom dohodnutym v Zmluve
Ak fakti'a nebude obsahovat &islo G¢tu. Odberatel je povinny
uskutoénit platbu na &islo u¢tu Dodavatela uvedené v Zmluve
Ak Odbeiatel nedodrzuje dohodnuty spésob platby pocas
doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb),
moze sa zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spésoc
platby skuto€ne pouzivany Odberatelom za toto obdobie aj bez
pisomného oznamenia Odberatelovi.
V bankovom styku budi pouzivané variabilné symboly uvedené
na prislusnej faktire
Pokial Odberatel poukaze platbu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukaZe na iny bankovy ticet Dodavatela, ako
je uvedeny na faktare. Dodavatel je opravneny mu platbu vratit
ako neidentifikovatelni a fakturovat mu drok z omeskania za
oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do prijatia spravne
poukazanej platby

.Na platby za zdruzent dodavxu elektriny do OM, ktoré maju

rovnaké bankové soojeme, mdze vyhotovit Dooévate' zlG¢enu
faktiru

. Ak je Odberatel v ome3kani so zmluvne dohodnutou platbou.

Dodavatel ma pravo zaslat mu pisomnl upomien<u, ktord
obsahuje vyzvu na udhradu tejto zmluvne dohodnutej platby
v dodatoénej lehote, pricom je opravneny fakturovat Odberatelovi
pociatok za upomienku podfa cennika sluzieb

. Nezaplatenie zmluvne dohodnuté: platby ani v dodatoénej lehote

stanovenej v upomienke sa povazuje za podstatné porusenie



zmluvy, pricom je Dodavatel opravneny, a) poziadat PDS na

za zdruzen( dodavku elektriny Pri vypocte vysky zabezpeky

Clen O

innogy

alebo reklamaciu nahlasend na Linke VSE

néaklady Odberatela o obmedzenie alebo prerusenie distribiicie v zmysle predchadzajlicej vety sa zohladnia vSetky Zmluvy 8 Ak reklaméacia neobsahuje vy3Sie uvedené naleZitosti a Dodavatel
elektriny; b) odstapit od Zmluvy uzatvorené medzi Dodavatelom a Odberatelom, na zaklade nevie identifikovat Odberatela, bude povazovana za neopravnent

23 Obe Zmluvné strany maji narok na vyrovnanie nespravne ktorych sa uskutoCiiuje dodavka elektriny do OM Odberatela 9 Pokial Odberatel v priebehu rieSenia reklamac e Dodavatelom
fakturovanych stim. Opravy fakturovanej sumy v dosledku v Case, ked bolo zalozené pravo Dodavatela na pozadovanie oznami Dodavatelovi nové skutocnosti, ktoré sa tykaji uz podanej
pouzitd chybnych Gdajov pri vystaveni faktiry za prislusné zlozenia pefiaznej zabezpeky od Odberatela. reklamécie, tieto novouplatiiované naroky tykajlce sa reklamacie
fakturaéné obdobie (napr nespravny odpocet, pouzitie 2. Dodavatelje opravneny zlozenl zabezpeku pouzit na uspokojenie budi povazované za novi reklamaciu.

nespravnej konstanty, pouZzitie nespravnej ceny a pod.) budd vSetkych svojich splatnych pohladavok, ktoré ma voci 10. acia musi byt a bez zbytoéného odkladu po

vykonané Dodavatelom formou vystavenia opravnej faktiry Odberatelovi zisteni chyby

24 Dodavatel bude Odberatelovi fakturovat Odplatu za pripravenost 3 Ak Odberatel nezlozi pozadovant peiazni zabezpeku v priebehu 11 Za deii uplatnenia reklaméacie sa povazuje a) pri osobnom
rovnakym spdsobom ako riadnu zdruzend dodéavku elekthny. 14 dm od dorucenia pisomnej vyzvy, povazuje sa to za podstatné dorugeni - datum peciatky o potvrdeni prijatia reklaméacie, b) pri
25 Dodavatel bude Odberatelovi fakturovat Poplatky v samostatnei porusenie Zmluvy a Dodavatel ma pravo prostrednictvom PDS postovych zasielkach - datum dorucenia reklaméacie Dodavatelovi
faktare, ktor je Odberatel povinny uhradit v termine splatnosti prerusit distriblciu elektriny a/aiebo od Zmluvy odstapit, ak podra peciatky doslej posty, c) pri doruceni elektronickou postou
na nej uvedenom. V opagnom pripade to bude povazované za Odberatel - def vygenerovania automatickej odpovede potvrdzujicej jej
omeskanie so zmluvne dohodnutou platbou. a) neposkytol Dodavatelovi ini primerant zabezpeku, ktort prijatie; d) pri telefonickom uplatneni - def telefonického hovoru.
26 Ak si Odberatel zvoli elektronicka formu faktiry, udeluje tymto Dodavatel prijal ako dostatoénu. 12. Reklamécia neméa odkladny G&inok na splatnost faktiry

v sllade s § 71 ods. 1 pism b) zakona €. 222/2004 Z. z o dani b) v tejto lehote nepreukaze, ze ziadost Dodavatela je 13. Pri pre3etrovani reklaméacie je Odberatel povinny umoznit PDS

z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov suhlas na to, aby neopodstatnena skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnat ind

mu Dodavatel zasielal faktdru vyluéne v elektronickej forme (dalej 4. Prijatd zabezpeka trva dovtedy, kym nepomin( ddvody, ktoré stcinnost, ktoré st potrebné na objektivne reklamacné konanie

aj ako ,elektronicka faktira") a berie na vedomie, ze Dodavatel viedli k jej zloZzeniu Odberatel ma pravo podat Ziadost o 2ruseme 14 Ak je vysledkom vySetrenia reklaméacie preplatok, resp
mu nie je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme zébezpeky, pricom musi zaroveii uviest skutocnosti, ktoré jeho nedoplatok, povinna zmluvna strana zrealizuje Ghradu v lehote

V pripade, ak Odberatel'poziada o vyhotovenie faktlry v pisomnej Ziadost odovodiuji Dodavatel je povinny vyjadrit sa k tejto splatnosti uvedenej v opravnej faktare

(tlacenej) forme, povazuje sa to za vyhotovenie odpisu faktdry Ziadosti do 30 dni od doru€enia Ziadosti. Ak je ziadost Odberatela

Elektronick faktiru spristupiiuje Dodavatel vzdy v lehote opodstatnena, zabezpeka sa zrusi ku ditu uréenému vo vyjadreni X.  UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

urcenej pre vystavenie faktiry Odberatelovi na webovom sidle Dodavatela, najneskor viak do 14 dni od odoslania vyjadrenia 1 Zmluva uzavreta na dobu urgiti zanika uplynutim doby. na ktora

Doda la ( ntrum), spri: moze byt i 1é bola uzavreta Ak je Zmluva uzavretd na dobu urgiti a zarover je

pouzitim niektorého alebo viacerych bezpeénostnych Gdajov VIIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY v nej dohodnuté, ze doba trvania zmluvy sa prediZuje o dalsich 12

V pripade dohody s Odberatefom spristupiiuje Dodavatel 1 Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny, kaienoarnych mesiacov, a to aj opakovane, k predizeniu trvania

elektronickl faktdru zaroven aj jej zaslanim na e-mailov(i adresu ktory je definovany v § 46 zakona o energetike, jeho konanie sa zmluvy déjde, ak Odberatel nedoru¢i oisomne oznamenie

oznameni Odberatefom ako nezaheslovani prilohu elektronickej povazuje za podstatné poruseme Zmluvy a Dodavatel ma pravo. Dodavatelovi (dalej len ,Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy"),
posty. Dodavatel nezodpoveda za oripadné zneuzitie a) prostrednictvom PDS prerusit alebo obmedzit distribtciu Ze trva na ukon&eni zmluvy, najskér 6 mesiacov a najneskor
elektronickej faktdry zaslanej na e-mailovi adresu oznameni elektriny do OM Odberatela, 3 mesiace pred uplynutim doby trvania zmluvy alebo pred

Odoeratefom. Odberatelje opravneny poZiadat c zmenu spésobu b)  odstlpit od Zmluvy uplynutim kazdej dalSej predizenej dobv trvania zmluvy Na

vystavovania faktlry Ak odberatel z akéhokolvek dévodu poziada 2. Odberatel je povinny uhradit poskodenému subjektu Skodu Oznamenie o neoroiongovani Zmluvy z dévodu zmeny Dodavatela

o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej (tlacenej) forme, thrad: sposobent neopravnenym odberom elektriny a naklaoy s tym sa hladi, akoby nebolo doruc¢ené, ak Odberatel alebo novy

za tato sluzbu odplatu podla cennika sluzieb slvisiace dodavatel nepoZiada v stanovenej lehote (v pravnych predpisocn,

27 V nadvaznosti na ustanovenia zakona ¢ 609/2007 Z. z resp Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodavatela ku

o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene IX. REKLAMACIE diiu nasledujicemu po dni, ked ma podla oznamenia uplynat
a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z z o spotrebnej dani 1 Reklaméaciaje najma podnet Odberatela adresovany Dodavatelovi, platnost’ Zmluvy, pricom Zmluva sa predIzuje, tak akoje upravené
z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov Odberatel, pricom tymto podnetom sa Odberatel domaha zodpovednosti v Zmluve
ktory poZaduje dodavku elektriny oslobodend od spotrebnej Dodavatela za chyby nim poskytovanych plneni, pricom takato 2 Zmluva mdze byt ukonena dohodou zmluvnych stran, a to
dane z elektriny a je drZitelom povolenia na odber elektriny chyba trva v ase uplatnen & reklamacie a zarovefi Odberatel najma v pripadoch, ak Odberatel dolozi, Ze ukoncuje odber
oslobodenej od dane (dalej len ,povolenie na oslobodent pozaduje od Dodavatela urgiti naoravu alebo nahradu za chybné elektriny v OM z d6vodu prevodu nehnutelnosti, zmeny sidla
elektrinu”), je povinny jedno vyhotovenie tohto povoenia plnenie. Ugelom reklamécie je predovsetkym dosiahnut, aby boii a pod Odberatel musi poZiadat o ukonéenie Zmluvy podla
odovzdat Dodavatefovi najneskér pri prvom odbere elektriny odstranené zistené chyby predchadzajicej vety najmenej 20 pracovnych dni vopred
oslocodenei od dane u tohto Dodavatela Dodéavatel elektriny 2 Reklamaciou nie je Zziadost Odberatela o opravu forméalnych a umoznit Dodavatelovi vykonanie Ukonov slvisiacich
doda elektrinu oslobodent od dane az po predlozeni povolenia nalezitosti faktiry (napr nespravnej postovei adresy, ktora s ukonéenim odberu

na oslobodent elektrinu. Odberatel spdsobil nedostato¢nou sucinnostou) a ziadost 3 Nadobudnutim G¢innosti Zmluvy sa rusia vSetky doterajSie

28.0doeratel, ktorému boio doplnené povodné povolenie na o preskisanie meradla zmluvné vztahy suvisiace s dodavkou elektriny uzavreté medzi
oslooodend elektrinu, vydané nové povolenie na oslobodeni 3. Odberatel ma pravo reklamovat najméa: kvalitu poskytnutych rovnakymi zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami
elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na a % plneni, odpocet uréeného meradla, fakturaciu do OM uvedenych v Zmluve 4 V pripade zru$enia jednej zo
elektrinu, je povinny o tychto skuto&nostiach pisomne informovat poskytnutych zmluvnych plneni, preru$enie alebo obmedzenie zmluvnych stran a prechodu jej prav a povinnosti na pripadnych

Dodavatela najneskér do troch pracovnych dni odo dia vzniku plneni alebo iné zistené chyby suvisiace s poskytovanim plneni pravnych nastupcov méa druha zmluvna strana do 1 mesiaca od

tychto skuto€nosti. Dodavatela (dalej aj ako ,predmet reklamacie”) Ak sa stane oznamenia zruenia pravo odstipit od Zmluvy

29 Odberatel, ktory je platitel dane a pozaduje dodavku elektriny chyba pri fakturacii (najma z dévodu nespravneho odpoctu, 5 Zmluva méze byt ukoncena zo strany Dodavatela odstlipenim
bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predloZit Dodavatefovi z doévodu nespravneho vypoétu, pouzitim nespravnej sadzby), v pripaooch, ktoré si tymito OP alebo Zmluvou definované ako
osvedcenie o registracii platitela dane z elektnny Dodavatel maji Zmluvné strany naro< na vzajomné vyrovnanie rozdielu podstatné poruSenie Zmluvy zo strany Odberatela, ato najma
elektriny doda elektrinu bez dane az po predlozeni osvedéenia fakturovanych sim Ak Odberatel zisti chybu vo faktire, bez a) v jxipadoch neopravneného odberu na OM v zmysle zédkona

o registracii platitela dane z elektriny zbyto€ného odkladu zasle Doda ( aciu s di o energetike;

30.0Odberatel, ktorému bolo doplnené pdévodné osvedéenie reklamovanych skutoénost s prilozenim podkladov potrebnych b) ak je Odberatel v omesSkani so zmluvne dohodnutou

o registracii platitela dane z elektriny, vydané nové osvedcenie na preSetrenie reklaméacie. Odberatel ma pravo reklamovat al iné platbou a neuhradil ju ani v lehote uréenej Dodavatelom

o registracii platitela dane z elektriny aebo ktorému bolo odiaté chyby, ku ktorym doslo pri plneni Zmluvy v upomienke;

osvedCenie o registracii platitela dane z elektriny, je povinny 4. Dodavatel reklamaciu presetri a vysledok preSetrenia pisomne c) ak sa preukaze, ze daje uvedené Odberatelom v Zmluve

o tychto skuto€nostiach pisomne informovat Dodéavatela oznami Odberatelovi v lehote 30 dni od dorugenia reklamécie, alebo prehlasenia Odberatela st nepravdivé alaiebo ak

najneskér do troch pracovnych dni odo dfia vzniku tychto pokial zo zakona alebo inej pravnej normy nevyplyva ma lehota3 Odberatel neuvedie Dodéavatelovi Gdaie alebo ooskytne

skuto¢énosti. 5. V pripade neopc enej acie je Doda [ opra y nepravdivé udaje nevyhnutné na podanie Goinej Ziadosti
R fakturovat Odberatelovi néklady stvisiace sjej preSetrenim ood'a o uskutoénenie zmeny Dodavatela u PDS,
VII.  ZABEZPEKA prislu§ného cennika Dodavatela alebo PDS. d) v pripadoch zavazného porusenia prevadzkového ponadku
1 Ak 6. Odberatel simoze uplatnit reklamaciu najma prislusného PDS Odberatefom,

a) je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavkovej platby . pisomne na adrese Vychodoslovenska energetika as. e) v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi
alebo vyGctovacej faktdry a k Ghrade nedo3lo am v lehote Mlynska 31. 042 91 Kosice. zo zékona o energetike, zakona o regulacii a stvisiacich
dodato&ne urcenej Dodavatelom; . telefonicky na Linke VSE 0850123 333; predpisov,

b) Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby voci . osobne v ktoromkolVek ZC, f) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpegnost,
spolo¢nosti RWE Oas Slovensko, s.r.o, ktora je clenom . e-mailom: info@vse sk spolahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny,
skupiny RWE AG ak thrade nedoslo am v lehote dodatocne 7  Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, g) ak Odberatel nie je vlastnikom OM a vlastnik OM poziada
urcenej touto spolocnostou, musi gitatelne obsahovat' o zmenu odberatela na OM

c) na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo a) identifikaciu Odberatela 6. Odstipenie od Zmluvy je u&inné diiom doruéenia
restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela, proti I. meno a pnezvisko/nazov pravnickej osoby, pisomného oznamenia o odstGpeni druhej zmluvnej
Odberatelovi bolo zagaté exekucné konanie, bol vyhlaseny Il bydlisko/sidlo vratane PSC. strane, ak nie je dohodnuté inak Oznamenie o odstipeni
konkurz alebo je Odberatel v predizeni (vykazuje zaporné Il zakaznicke &islo, resp Eislo uzatvorenej Zmluvy. od Zmluvy sa v pripade neprevzatia zaselky povazuje za
vlastné imanie), IV.ICO - akje pridelené, doruené v posledny dei Gloznej lehoty na poste alebo

d) ma Odberatel rozhodujicu majetkovi G€ast v pravnickej b) presny popis reklamovanej skuto&nosti a oddvodnenie v defi odmietnutia prevzatia zasielky Odstapenim od
osobe, ktora je dlznikom Dodavatela, pricom rozhodujacou reklamacie spolu s pripadnou dokumentaciou a dalsimi Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu $kody, na zmluvnd
majetkovou G&astou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako podstatnym  skutoénostami délezitymi na posutdenie pokutu, naroky vyplyvajice z porusenia Zmluvy a tychto OP.
50%, reklamacie, am iné ustanovenia, ktoré podla Zmluvy alebo vzhlfadom na

e) je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajicej c) identifikacné Gdaje tykajlce sa predmetu reklamacie. svoju povahu maju trvat aj po skonéeni Zmluvy.
osoby vo vztahu k diznikovi Dodavatela v zmysle § 66a d) identifikacné adaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym 7  Odberatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade
Obchodného zakonnika, symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial ie reklamovana podstatného poruenia Zmluvy zo strany Dodavatela, a to

f)  je Odberatel personalne prepojeny s diznikom Dodéavatela, faktara), v pripade, ak Dodavatel nezabezpedi Odberatelovi
a to takym spdsobom, Ze v Statutarnych organoch diznika e) zoznam Cisel OM. ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide dohodnutd dodavku elektriny a distrbuéné a ostatné
a Odberatela su tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia o reklaméciu, ktora sa tyka konkrétnych OM); regulované sluzby v sdlade s podmienkami Zmluvy.
Statutarnych organov") alebo osoby v postaveni blizkych f)  zoznam Cisel eektromerov, ktorych sa reklaméacia tyka Odsttpenie od Zmluvy musi byt pisomné aje u€inné ditom
o0s6b k Clenom $tatutarnych organov; azistené stavy na meradlach tychto elektromerov (pokial je jeho doruéenia Dodavatelov:

je Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela zlozenie reklamované meranie), 8  Zmluvné strany st opravnené pisomne vypovedat Zmluvu

pefaznej zabezpeky, a to az dc vysky trojmesalnej platby g) podpis Odberatela, Dokial nejde o reklamaciu uzavretd na dobu neurgitd bez uvedenia dévodu. Vypovedna

prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie lehota je jeden mesiac a zacina plynat od prvého diia
Zakon €. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, 324

niektorych zakonov; Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
€ 275/2012

distribtcie elektriny a dodavky elektriny



XI.

X

kalendarneho mesiaca nasledujticeho po doru¢eni pisomnej
vypovede druhej Zmluvnej strane a skonci sa uplynutim
posledného diia prislusného mesiaca. Na vypoved Zmiuvy
z d6vodu zmeny Dodavatela sa hladi, akoby nebola doru¢ena,
ak Odberatel alebo novy dodavatel nepoziada v stanovenej
lehote (v pravnych predpisoch, resp Prevadzkovom poriadku
PDS) o zmenu Dodavatela ku diiu nasledujicemu po dni, ked
ma podla vypovede uplynit platnost Zmluvy, pricom Zmluva
zostava aj nadalej v platnosti

9 Ak bo! s Odberateflom dohodnuty zavazok odberu, pri
ukonéeni Zmluvy je Dodavatel opravneny tento zavéazok
Odberatelovi fakturovat v konecnej fakttre

10 Ak je Zmluva uzavreta pre viac QM, moze dojst k ukon&eniu
zmluvného pinenia pre kazdé GM zvlast.

11 Po zaniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za zdruzent
dodavku elektriny ku diiu ukonéenia odberu, resp odpojenia
OM (tzv. faktira ukongeného odberu), ktorti je Odberatel
povinny uhradit.

PREDCHADZANIE SKODAM

Zmluvne strany sa zavazuji navzajom sa informovat o vSetkych
skuto€nostiach, o ktorych st si vedomé, Ze by mobhii viest ku
Skodam a usilovat sa o odvratenie hroziacich $kad

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za Ciastoéné
alebo Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy,
ato v pripadoch, ked toto nepinenie bolo vysledkom okolnosti
vylu€ujicich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného
zékonnika €. 513/1991 Z. z v platnom zneni alebo za podmienok
vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov

Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost je povazovana prekazka,
ktora nastala po uzavreti Zmluvy nezavisle od vdle jednej zo
zmluvnych stran abranijej v plneni povinnosti, ak sa nedarozumne
predpokladat, ze by tito prekazku alebo jej nasledky odvratila
Strana dotknuta okolnostami vylu€ujlicimi jej zodpovednost je
povinna o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne informovat’
druhd zmluvnu stranu a vyzvat ju k rokovaniu

Na poziadanie predlozi zmluvna strana odvolavajica sa na
okolnosti vyluujice zodpovednost druhej zmluvnej strane
doveryhodny dokaz o takejto skutocnosti. Pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak, budd po vzniku okolnosti vylu€ujicich
zodpovednost pokracovat v plneni svojich, zavéazkov podla Zmluvy,
pokial je to rozumne mozné a budu hladat iné alternativne
prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebréania okolnosti
vylu€ujice zodpovednost.

Zmluvné strany sa zavazuju postupovat v pripade hroziaceho
alebo existujiceho stavu nadze podla prislusnych pravnych
predpisov

DORUCOVANIE

Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom

posty ako doporucent zasielku alebo zasielku s doru¢enkou, sa

na Gcely Zmluvy povazuji za doruc¢ené druhej zmluvnej strane

(splnomocnenému zastupcovi - osobe ore postovy styk), aj ak

a) adresat odoprel prijat zasielku, pricom za dei dorucenia
bude povazovany deii odopretia prevzatia zasielky.

b)  zasielka nebola vyzdvihnuta v urcenej lehote, pricom za defi
dorucenia bude povazovany posledny def Gloznej lehoty na
poste; c) nebolo mozné najst adresata na adrese uvedenej
v Zmiuve, a preto dorucenie nebolo mozné, pricom za def
dorucenia bude povazovany posledny deii tloznej lehoty

Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1,7 a 8 ¢l

X OP av bode 14 &l XIV OP.je mozné dorucovat aj elektronicky,

prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu zmluvnej strany,

ktord zmluvna strana na tento Ucel oznamila druhej zmluvnej
strane alebo kratkou textovou spravou (dalej len ,SMS") na
telefénne Cislo, ktoré zmluvna strana oznamila druhej zmluvnei
strane. Pisomnosti doru¢ované prostrednictvom e-mailu alebo

SMS, sa povazuji za doruc¢ené nasledujici pracovny defi od ich

odoslania, aj ked' si ich druh& zmluvna strana neprecitala.

Zmluvné strany sO povinné oznamit si zmenu adresy na

dorucovanie, zmenu elektronickej adresy (e-mail) ako aj zmenu

telefénneho &isla. 4. Do doby dorucenia oznamenia o zmene
adresy je zmluvné strana opravnena odosielat pisomnosti na
poslednt zndmu adresu drunej zmluvnej strany

XIll. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN
1 Kazda zmluvna strana tymto voci druhej zmluvnej strane prehlasuje,

Ze v3etky skutocnosti uvedené nizsie pod pism a) az d) vo vztahu

k jej osobe ku diiu uzavretia Zmluvy s pravdivé a spravne:

a) zmluvna strana je opravnena a ma pInd pravnu spdsobilost
v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvu
a splnit svoje zavazky z nej vyplyvajice Zmluva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvalena a uzavretim
zaklada platné, zavazné a vymahatelné pravne povinnosti
zmluvnej strany v stlade s platnymi pravnymi predpismi;

b)  uzavretim Zmluvy, ani plnenim zavazkov z nich vyplyvajtcich
ned6jde k poruseniu Ziadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvnej strany, am akéhokolvek
zmluvného ¢i iného zavéazku zmluvnej strany, stdneho
alebo spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvni stranu
zéavazné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany &i
jeho cast, ani ziadneho pravneho predcisu vztahujiceho sa
na zmluvna stranu;

c) s vynimkou suhlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy,
am na splnenie zavazkov z nich vyplyvajicich pozadovany

ziadny suhlas, udelenie vynimky, schvalenie, prehlasenie, ani
povolenie akejkolvek tretej osoby, ani podanie oznamenia ¢
podanie akejkolvex tretej osobe;

d) zmluvna strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situcii, ked by spiiiala podmienky na podanie
navrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok alebo
povolenie restrukturalizacie.

Dodavatel dalej prehlasuje, ze je drzitefom platného povolenia

na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka elektriny" podla

Zakona o energetike

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA
1 Zmluvné strany sa zavazuji, ze budi chranit 3 utajovat pred

tretimi osobami déverne informacie Ziadna zo zmluvnych stran
bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informéacie o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informacii, ato am v ¢iastkovom rozsahu tretej strane s vynimkou
0sdb adajuci a osbb & y k adaju
osobou a s vymmxou poskytnutia tychto informéacii Dodavatelom
daldim spolo¢nostiam v ramci koncernu RWE na Slovensku
a v Ceskej republike a PDS, ak je to s ohfadom na dan( situaciu
nevyhnutné.

Rovnakym spdsobom budl strany chranit déverné informacie
a skutoénosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych
stran s dovolenim ich dalSieho pouzitia. Zavazok ochrany utajenia
trva po celi oobu trvania skutognosti tvoriacich obchodné
tajomstvo alebo trvania zaujmu chranenia dovernych informacii
Zmluvné strany mozu spristupnit déverné informacie svojim
poradcom aiebo inym poskytovatefom sluzieb, ako a| organom,
ktoré pozaduju dane informéacie v stlade s prislusnymi pravnymi
predpismi Zmluvné strany s povinné vykonat vietky potreoné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali doverné informacie
podratohto €lanku, zachovavali ich dévernost

Odberatel udeluje podpisom Zmluvy Dodavatelovi sihlas so
zasielanim sprav, informécii, potvrdeni o doru€eni sprav, urgencii
a inych oznameni vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych  prostriedkov, predovSetkym elektronickou
postou, kratkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontakt
Odberatela, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii
Tento sthlas sa dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych
oznameni v elektronickej aj v pisomnej forme vo veci dodavok
elektriny s suvisiacich sluzieb Dodavatefom Odberatelovi
Odberatel ma pravo odmietnut obchodné informacie zasielané
elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpisov
Odberatel sthlasi so spracovanim udajov uvedenych v Zmluve
v informacnom systéme Dodavatela

Dodavatel je opravneny zaznamenavat a uchovavat vsetky
volania Odberatela na zékaznicku linku Dodavatela Pri
komunikacii orostrednictvom zakaznickej linky Dodavatela je
Dodavatel ocravneny pozadovat od Odberatela poskytnutie
identifikacnych udajov, a tieto si zakonnym spésobom overit
s ciefom overenia totoznosti Odberatela Neposkytnutie
tychto ddajov Odberatefom alebo poskytnutie nespravnych
alalebo neulplnych Gdajov zakiada pravo Dodavatela odmietnut
poziadavku Odberatela. Ak zaznamy volani obsahuji osobné
udaje Odberatela, ustanovenia predpisov upravujlcich ochranu
osobnych udajov sa aplikuju primerane. Dodavatel je opravneny
vyuzivat zaznamy volani na zakaznicku linku Dodavatela vyluéne
pn uplatiiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
a tychto OP Odberatel sthlasi, aby nahravky hovo'ov. ktoré
realizuje a archivuje Dodavatel v sllade s vy3Sie uvedenym
slazili v pripade potreby ako rozhodujtci hlasovy zaznam ajeden
z dokaznych prostriedkov v prioadnych sporoch

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto OP)
stane neG¢innym alebo neplatnym, nema tato skutoénost vpiyv
na platnost a Gcinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem
pripadov, ak by tieto ustanovenia boli vzdjomne neoddelitelné
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuji nahradit neaginné
ustanovenie Gginnym a neplatne ustanovenie platnym, a to tak,
aby najlepsie zodpovedalo pévodne zamyslanému obsahu a tcelu
netcinného alebo neplatného ia. Do doby i
podla predchadzajicej vety plat zodpovedajica Uprava
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov SR

V pripade, ze pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy
znemoznia Dodavatelovi plnit si povinnosti podla Zmluvy
alalebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodavatela zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalSiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
uz existujiceho Zakona o energetike a/alebo vykonavacieho
pravneho predpisu stanovujiceho pravidla pre organizovanie trhu
s elektrinou, sa Zmluvné strany zavazuji do 15 dni od dorucenia
vyzvy Dodavatela Odberatelovi uzavriet dodatok k Zm<uve
al/alebo uzavriet novl Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne
pokracovat v plneni GEelu existujice; Zmluvy, t. j pokracovat
v obchodnom vztahu Dodéavatela a Odberatela. Odberatel sa
zavazuje akceptovat navrh Upravy existujicej Zmluvy alalebo
navrh novej Zmluvy/Zmlav, ktoré budd tvorit sucast vyzvy
Dodéavatela za predpokladu, Ze upravou existujicej Zmluvy i
novou Zmluvou/Zmluvami neddjde k zhor3eniu ieho postavenia
vo vztahu s Dodavatefom nad ramec, ktory si vyzaduji predpisy
vydané po uzavreti Zmluvy

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené v Zmluve
av tychto OP, sa nadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR"). 10 Ku dfiu skon&enia Zmluvy zanikaju vietky
prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice zo Zmluvy

e
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s vynimkou tych zavazkov obsiahnutych v jej ustanoveniach,
z povahy ktorych vyplyva, ze maju trvat aj nadalej
Zmluvné strany sa zavazuji prijat vSetky mozné opatrenia
na konkrétne rieSenie akychkolvek nezhdd a sporov, ktoré
mozu vzniknat z plnenia Zmluvy alebo tychto OP, alebo
v suvislosti s nimi. Rozpory vzniknuté z neplnenia dohodnutych
podmienok budi rieSené pokusom o zmier zastupcami oboch
stran V pripade, ze nedd|de k dohode, bude predmetny spor
predloZeny na dorie3enie prislusnému sidu SR Tymto nie st
dotknuté ustanovenia platnych pravnych predpisov tykajice sa
mimosutdneho rieSenia sporov
V pripade, Ze st v Zmluve dojednania odlisné od ustanoveni
tychto OP, prednost ma Gprava v Zmluve.
Vsetky navrhy Zmlav (dalej len ,Navrhy"), ktoré Dodavatel zaslal
Odberatelovi a neboli Odberatefom podpisané a doru¢ené spat
Dodavatelovi, sa povazuji ako Odberatelom akceptované, ak
Odberate!" zacal plnit svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Navrhov Za dei platnosti a G€innosti Zmluvy uzatvorenej
prijatim Navrhov sa povazuje defi, ked Odberatel prvykrat spinil
akukolvek svoju povinnost vyplyvajticu z Navrhov
Dodavatel je opravneny zmenit OP aiebo ich nahradit novymi
obchodnymi podmienkami Dodavatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred UGginnostou
zmeny prostrednictvom svojho webového sidla ivwvw.vse.sk)
alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom) Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP. ktord mu
Dodavatel oznamil v zmysle tohto bodu a tato zmena ma za
nasledok podstatn zmenu predmetu Zmluvy, prav a povinnosti
vyplyvajicich Odberatelovi zo Zmluvy, je opravneny pisomne
odstapit od Zmluvy Odstipenie od Zmluvy musi byt doruéené
Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym diiom Géinnosti
zmeny OP Pravne G¢Cinky odstipenia od Zmluvy nastani
a Zmluva zanika dfiom, ktory bezprostredne predchadza diu
prvého mozného terminu zmeny dodavatela elektriny v zmysie
ickej legislativy jicom po dni zverejnenia alebo
oznamenia zmien OP Dodavatelom Odberatefovi a doruceni
odstlpenia Odberatela od Zmluvy Ak ddévodom odstipenia
bol nestihlas so zmenou OP, v ¢ase od nadobudnutia G€innosti
zmien OP do zadmku Zmluvy sa na zmluvny vztah aplikuja
zmenené OP. V pripade, Ze Odberatel po uverejnene oznamenia
Doaévatei'om neodstipi od Zmluvy spésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne mak, znamena
to, Ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP aje povinny plnit
Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré s potom pre obe
Zmluvné strany zavazné.
Odberatel nemdze postipit alebo previest svoje prava
a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy ako celok aiebo ich ¢ast bez
predchadzajiceho pisomného siihlasu Dodavatela
Za platny prejav vdle Dodavatela sa povazuje aj taky orejav,
ktory je uskutoéneny na istine vyhotovenej Dodavatefom
so sxenovanym podpisom opravnenych os6b zastupujicich
Dodavatela
OP nadobudaju uginnost 1 januara 2016. Ditom G&innosti tychto
OP sa zarovei rusi Géinnost predchadzajlcich obchodnych
podmienox
Platnost tychto OP zanika Gc€innostou novych obchodnych
podmienox, ktoré nahradia tieto OP
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Priloha €. 2
Zmluvy o zdruzenej dodéavke elektriny €. 5100132407C/2019
Dohoda o cene a podmienkach produktu od 01.01.2019 do 31.12.2019
Zmluvné strany sa v zmysle clanku Ill. Zmluvy dohodli na produktoch podfa tejto Prilohy.

Priradenie odbernych miest Odberatela k produktom je uvedené v Prilohe €. 3 Zmluvy.

INDIVIDUAL KLASIK je jednotarifny produkt.
Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je urCend na zaklade predpokladaného
mnozZstva odobratej elektriny 60,16 MWh a je stanovend na

69.96 EUR/MWh

INDIVIDUAL DUO je dvoijtarifny produkt s dobou platnosti nizkej tarify 8 hodin denne. Dobu
platnosti nizkej tarify urCuje prislusny PDS.

Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku, je urCend na zaklade predpokladaného
mnozZstva odobratej elektriny 1.953,45 MWh a je stanovend na

69.96 EUR/MWh vo vysoke;j tarife,
69.96 EUR/MWh v nizkej tarife.

Dodéavatel si vyhradzuje pravo kontroly plnenia podmienok na vyuzZivanie jednotlivych produktov.

K dohodnutej cene bude fakturovana DPH a dalSie dane a poplatky podla platnych pravnych
predpisov.

Priloha €. 2 Zmluvy o zdruzenej dodavke €. 5100132407C/2019 1/1



Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ¢. 5100132407C/2019

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatela

Odberatel”:

EMKOBEL, a.s.

Prevadzkovatel distribu€nej sistavy
Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:

Zapis v registri:

Zmluvny Gcet Odberatela:

Napéatova hladina:

Fakturacné obdobie:
Platobny styk (Cisla G¢tov Odberatela)
Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.
Mlynska 31, 042 91 KoSice
36599361
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Obchodny register Okresného stdu KoSice I, Oddiel Sa, vlozka 1411N

2290005236
NN
mesacné

Prikaz na Uhradu SEPA - Prima banka Slovensko, a.s.

SK3056000000003584164001

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Prima banka Slovensko, a.s.

SK3056000000003584164001

KoreSpondencna adresa Odberatela: Razusova 1846, 052 01 SpiSska Nova Ves

Pocet faktur za opakované plnenie (zaloh): 3 - krat za fakturacné obdobie
Zoznam odbernych miest

Odberné

miesto
288158
292815
294034
294596
294799
294996
295039
295769
300923
306710
306825
306841
307387
316089
317481
317570
318457
318463
318917
326624
327895

EIC

24ZVS0000040334W
24ZVS0000041995K
247VsS0000042781Y
24ZVS00000444550
24ZVS0000045645R
24ZVS0000046738F
247VS00000469808
247ZVS0000050711M
24ZVS0000056262W
247VS00000594904
24ZVS0000059730A
24ZVS0000059768M
24ZVS0000060329D
24ZVS0000066056T
247VS0000071012V
247ZVS00000712660
247ZVS00000734380
24ZVS0000073460V
24ZVS0000074504W
247VS0000080662S
247VvS0000081134B

Adresa odberného miesta

Duklianska 9000, 052 01 SpiSska Nova Ves
Nam. SNP 3, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Banicka 10, 052 01 SpiSska Nova Ves
Hurbanova 9002, 052 01 SpiSska Nova Ves
Frafa Krala 9018, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Levoc€ska 16, 052 01 SpiSska Nova Ves

E. M. Soltésovej 9000, 052 01 Spisska Nova Ves
Slovensk& 42, 052 01 SpiSska Nova Ves
Hviezdoslavova 9014, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
J. Wolkera 2228, 052 01 SpiSska Novéa Ves

J. Wolkera 2367, 052 01 SpiSsk& Novéa Ves
Komenského 2211, 052 05 SpiSska Nova Ves
J. Fabiniho 9024, 052 01 SpiSska Nova Ves
Kovacska 9000, 052 01 SpiSska Nova Ves
Brezova 9101, 052 01 SpiSska Nova Ves
Brezova 9102, 052 01 SpiSska Nova Ves
Trieda 1. maia 2288, 052 05 SpiSska Nova Ves
Trieda 1. maia 9031,052 01 Spisska Nova Ves
J. Matusku 9000, 052 05 SpiSsk& Novéa Ves
Medza 6, 052 01 SpiSska Nova Ves

Rézusova 9013, 052 01 SpiSsk& Novéa Ves

Produkt

INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL DUO
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL DUO

Priloha €. 3 k Zmluve o zdruzenej dodavke ¢. 5100132407C/2019

Viazané do

Strana: 1/4

RK*

40.0
32.0
50
32
40
40
32.0
32.0
100.
32.0
50.0
50
25.0
70
50.0
40.0
50.0
50.0
40
25
32.0



Clen O

0

innogy
Odberné EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do RK*
miesto
618732 247ZVS00000597334 Kolarska 2708, 052 01 SpiSsk& Nova Ves INDIVIDUAL DUO 40.0
630613 247VS0000622850B Dubovéa 3836, 052 01 SpiSsk& Nova Ves INDIVIDUAL DUO 315.

*

Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny €. 5100132407C/2019

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatela

Odberatel:

EMKOBEL, a.s.

Prevadzkovatel distribu€nej sustavy
Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribucng, a.s.

Mlynska 31, 042 91 KoSice
36599361

Clen

o

0

innogy

Obchodny register Okresného stidu KaosSice I, Oddiel Sa, vlozka 1411 A/

Zmluvny GcCet Odberatela: 2270013896
Napéatova hladina:

Fakturacné obdobie:
Platobny styk (Cisla u¢tov Odberatela)
Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

NN
roéné

Prikaz na Uhradu SEPA - Prima banka Slovensko, a.s.

SK3056000000003584164001

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Priméa banka Slovensko, a.s.

SK3056000000003584164001

KoreSpondencnéa adresa Odberatela: Razusova 1846, 052 01 SpiSskd Nova Ves

Pocet faktur za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturacné obdobie
Zoznam odbernych miest

Odberné

miesto
294837
327724
327730
327733
327739
327742
327745
327748
327751
327754
327757
327760
327788
327806
327815
327824
327849
327878
327881
327884
329008
638096

EIC

247ZVS0000045845J

247VS0000081026E
247VS0000081035D
247VS00000810387
247VS0000081042G
24ZVS0000081045A
247VS00000810484
247Vs0000081052D
247VS00000810565
247VvS0000081061C
247VS00000810654
247VS0000081068Z
247VS00000810719
247VS00000810913
247VS0000081096U
24ZVS0000081106G
247VS0000081114H
24ZVS0000081126A
247VS0000081130J

247ZVS0000081132F
24ZVS0000081349R
24ZVS00006327428

Priloha €. 3 k Zmluve o zdruzenej dodavke ¢. 5100132407C/2019

Adresa odberného miesta

Frana Kréla 7, 052 01 SpiSska Nova Ves
Banicka 21, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Banicka 25, 052 01 SpiSska Nova Ves
Banicka 17, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
J. Hanulu 15, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Réazusova 20, 052 01 SpiSska Nova Ves
Rézusova 22, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Rézusova 6, 052 01 SpiSska Nova Ves
Rézusova 34, 052 01 SpiSska Nova Ves
Ré&zusova 56, 052 01 SpiSska Nova Ves
Razusova 42, 052 01 SpiSska Nova Ves
J. Hanulu 3, 052 01 Spissk& Nova Ves
J. Hanulu 17, 052 01 SpiSska Nova Ves
Banicka 28, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
J. Hanulu 7, 052 01 Spissk& Nova Ves
Rézusova 30, 052 01 SpiSska Nova Ves
Rézusova 10, 052 01 SpiSska Nova Ves
J. Hanulu 23, 052 01 SpiSska Nova Ves
Ré&zusova 54, 052 01 SpiSska Nova Ves
J. Hanulu 25, 052 01 SpiSsk& Nova Ves
Ré&zusova 48, 052 01 SpiSska Nova Ves
Rézusova 1846, 052 01 SpiSsk& Nova Ves

Produkt

INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK
INDIVIDUAL KLASIK

Viazané do
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RK*

32
10
10
10
10
10
25
10
10
25
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
25



Clen O

0

innogy
Odberné EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do RK*
miesto
640525 24ZVS0000635651X T. Vansovej 1,052 01 SpiSska Nova Ves INDIVIDUAL KLASIK 25

*Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)
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